ANEXA nr. 11a P.H.C.L. nr. 60/10.07.2025

REGULAMENTUL
serviciului de salubrizare al comunei BERCA

Capitolul I
Dispozitii generale
Sectiunea 1
Domeniul de aplicare

Articolul 1

(1)Prevederile prezentului regulament se aplicd serviciului public de salubrizare a localitatilor, denumit in
continuare serviciu de salubrizare, infiintat si organizat la nivelul comunei Berca, pentru satisfacerea nevoilor de
salubrizare ale populatiei, ale institutiilor publice si ale operatorilor economici de pe teritoriul respectivelor unitati
administrativ-teritoriale.

(2)Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind organizarea si desfasurarea serviciului de salubrizare,
definind modalitatile si conditiile-cadru ce trebuie Indeplinite pentru asigurarea serviciului de salubrizare, indicatorii
de performanta ai serviciului, cerintele fundamentale aplicabile serviciului, raporturile dintre operatori si utilizatori.
(3)Prevederile prezentului regulament se aplica la exploatarea si intretinerea instalatiilor si echipamentelor din
sistemul public de salubrizare, precum si la proiectarea, receptionarea investitiilor din sistemul public de salubrizare
care sunt in sarcina operatorilor, cu urmarirea tuturor cerintelor legale specifice in vigoare.

(4)Operatorii serviciului de salubrizare, indiferent de forma de proprietate si de modul in care este organizatda
gestiunea serviciului de salubrizare in cadrul unitatilor administrativ-teritoriale, se vor conforma prevederilor
prezentului regulament-cadru.

(5)Prestarea activitatilor specifice serviciului de salubrizare se va realiza numai pe baza contractelor de delegare a
gestiunii incheiate cu autoritatile administratiei publice locale/asociatia de dezvoltare intercomunitara sau a hotararii
de dare 1n administrare, de catre operatori licentiati A.N.R.S.C, dupa obtinerea avizelor, acordurilor si autorizatiilor
solicitate prin actele normative in vigoare.

Articolul 2

(1)Prezentul regulament-cadru se aplica activitatii de salubrizare: colectarea separatd si transportul separat al
deseurilor menajere si al deseurilor similare provenind din activitai comerciale din industrie si institutii, inclusiv
fractii colectate separat.

(2)Prezentul regulament se aplica si serviciilor conexe serviciului de salubrizare, precum si activitatilor de colectare
a deseurilor abandonate ocazional, respectiv:

a)colectarea si transportul deseurilor din constructii provenite din locuinte, generate de activitati de reamenajare si
reabilitare interioara/exterioara a acestora;

b)colectarea deseurilor voluminoase, inclusiv saltelele si mobila, 1n afara campaniilor regulate de colectare;
c)colectarea deseurilor provenite de la evenimente publice, precum balciuri, festivaluri, concerte, tArguri, campinguri
si alte evenimente similare;

d)colectarea deseurilor municipale abandonate si a deseurilor din constructii abandonate 1anga punctele de colectare
a deseurilor;

e)colectarea deseurilor municipale abandonate si a deseurilor din constructii abandonate pe cdile publice.

Articolul 3

(1)Modul de organizare si functionare a serviciului de salubrizare trebuie sd se realizeze pe baza urmatoarelor
principii:

a)protectia sanatatii populatiei;

b)autonomia locala si descentralizarea serviciilor;

c)responsabilitatea fata de cetateni;

d)conservarea si protectia mediului inconjurator;

e)asigurarea calitatii si continuitatii serviciului;

Ptarifarea echitabila, corelatd cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;



g)nediscriminarea si egalitatea de tratament al utilizatorilor;

h)transparenta, consultarea si antrenarea in decizii a cetatenilor;

i)administrarea corectd si eficientd a bunurilor din proprietatea publicd sau privatd a unitatilor administrativ-
teritoriale si a banilor publici;

j)securitatea serviciului;

k)dezvoltarea durabila.

(2)Operatorii intocmesc proceduri operationale proprii privind modul de colectare, sortare, tratare i valorificare
materiala si/sau energetica a deseurilor, astfel incat cantitatea de deseuri depozitate sa fie minima.

(3)La solicitarea operatorilor, autoritatile administratiei publice locale sau, dupa caz, asociatia de dezvoltare
intercomunitara sprijind operatorii in procesul de incredintare a deseurilor in vederea reciclarii/valorificarii acestora,
in conformitate cu prevederile art. 16 alin. (9) lit. h) din Legea nr. 249/2015 privind modalitatea de gestionare a
ambalajelor si a deseurilor de ambalaje, cu modificarile si completarile ulterioare, si dispozitiile art. 12 alin. (10) din
0.U.G. nr. 92/2021 privind regimul deseurilor, cu modificarile si completarile ulterioare.

Articolul 4
Termenii si notiunile utilizate In prezentul regulament-cadru se definesc dupa cum urmeaza:
4.1. autoritate competenta de reglementare - Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare
de Utilitati Publice, denumita in continuare A.N.R.S.C.;
4.2. biodeseuri - conform prevederilor pct. 3 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 92/2021,
cu modificarile si completarile ulterioare, inseamna deseuri biodegradabile provenite din gradini s§i parcuri,
deseuri alimentare si de bucatarie provenite de la gospodarii, birouri, restaurante, depozite angro, cantine, firme
de catering sau magazine de vanzare cu amanuntul si deseuri comparabile provenite din uzinele de prelucrare a
produselor alimentare;
4.3. centru de colectare prin aport voluntar - conform prevederilor art. 2 alin. (4) pct. 9 din Legea serviciului de
salubrizare a localitatilor nr. 101/2006, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, inseamna loc de
receptie a unor fractii speciale de deseuri colectate separat prin aportul voluntar al utilizatorilor, identificabil
teritorial, administrativ si juridic, dotat cu constructii, instalatii i echipamente specifice destinate colectarii si/sau
tratarii deseurilor, la care persoanele fizice pot preda, cu titlu gratuit, tipurile de deseuri stabilite de catre
autoritdtile administratiei publice locale si/sau cele stabilite prin proiectele finantate din fonduri nerambursabile;
4.4. CLO - "Compost Like Output" - conform prevederilor pct. 44 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificérile si completarile ulterioare, iInseamna deseu rezultat din tratarea mecano-
biologica a deseurilor reziduale, maturat pana la stabilizarea raportului C:N, carbon: azot si reducerea nivelului de
acizi grasi, utilizat pentru straturile de suport si de acoperire a depozitelor de deseuri, pentru reabilitarea minelor
abandonate si/sau a terenurilor contaminate. Acesta poate contine material contaminant fata de compostul finit si
nu indeplineste criteriile complete ale unui compost;
4.5. compost - conform prevederilor pct. 1 lit. b) din Anexa la Legea nr. 181/2020 privind gestionarea deseurilor
nepericuloase compostabile, inseamnd material solid, igienizat si stabilizat obtinut printr-un tratament biologic
aerob;
4.6. compostare - conform prevederilor pct. 1 lit. a) din Anexa la Legea nr. 181/2020, inseamnd procesul de
descompunere controlatd a materialelor biodegradabile, predominant aerob care permite generarea de temperaturi
adecvate dezvoltarii bacteriilor termofile ca rezultat al producerii de caldura in procesul biologic;
4.7. colectare - conform prevederilor pet. 6 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu
modificarile si completdrile ulterioare;
4.8. colectare separatd - conform prevederilor pct. 7 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare;
4.9. curdtarea zapezii/ghetii - operatiunea de indepartare a stratului de zdpada sau de gheatd depus pe suprafata
carosabila si pietonald, In scopul asigurarii deplasarii vehiculelor si pietonilor in conditii de siguranta;
4.10. curatarea rigolelor - operatiunea de indepartare manuald sau mecanizata a depunerilor de noroi, nisip si praf
de pe o portiune de 0,75 m de la bordura spre axul median al strazii, urmata de maturare §i/sau stropire;
4.11. delegatar - calitatea pe care o are unitatea/subdiviziunea administrativ-teritoriala, individual sau in asociere,
prin asociatia de dezvoltare intercomunitard, in procedura de atribuire pentru delegarea gestiunii
activitatii/activitatilor de salubrizare si in contractul de delegare;
4.12. depozit - conform prevederilor art. 3 alin. (2) lit. b) din Ordonanta Guvernului nr. 2/2021 privind
depozitarea deseurilor, cu modificarile si completarile ulterioare;
4.13. deratizare - activitatea de starpire a rozatoarelor prin otrdvire cu substante chimice sau prin culturi
microbiene;




4.14. deseuri - conform prevederilor pct. 10 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu
modificarile si completarile ulterioare, insemna orice substanta sau obiect pe care detinatorul le arunca ori are
intentia sau obligatia sa le arunce;

4.15. deseuri din constructii provenite din locuinte - deseuri generate din activitdtile de reamenajare si reabilitare
interioara si/sau exterioara a locuintelor;

4.16. deseuri de ambalaje - orice ambalaje sau materiale de ambalare care satisfac cerintele definitiei de deseu, cu
exceptia reziduurilor de productie;

4.17. deseuri menajere - conform prevederilor art. 1 alin. (1) din Decizia Comisiei 2011/753/UE de stabilire a
normelor si a metodelor de calcul pentru verificarea respectarii obiectivelor fixate la articolul 11 alineatul (2) din
Directiva 2008/98/CE a Parlamentului European si a Consiliului, inseamna deseuri provenite din gospodariile
populatiei;

4.18. deseuri municipale, care cuprind deseuri menajere si similare - conform prevederilor pct. 13 din Anexa nr. 1
la Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare, inseamna:

a)deseuri amestecate si deseuri colectate separat de la gospodarii, inclusiv héartia si cartonul, sticla, metalele,
materialele plastice, biodeseurile, lemnul, textilele, ambalajele, deseurile de echipamente electrice si electronice,
deseurile de baterii si acumulatori si deseurile voluminoase, inclusiv saltelele si mobila;

b)deseuri amestecate si deseuri colectate separat din alte surse, in cazul in care deseurile respective sunt similare
ca natura si compozitie cu deseurile menajere. Deseurile municipale nu includ deseurile provenite din productie,
agricultura, silvicultura, pescuit, fose septice si reteaua de canalizare si tratare, inclusiv namolul de epurare,
vehiculele scoase din uz sau deseurile provenite din activitati de constructie si desfiintari.

4.19. deseuri periculoase - conform prevederilor pct. 11 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare;

la Decizia Comisiei 2000/532/CE din 3 mai 2000 de inlocuire a Deciziei 94/3/CE de stabilire a unei liste de
deseuri in temeiul art. 1 lit. (a) din Directiva 75/442/CEE a Consiliului privind deseurile si a Directivei
94/904/CE a Consiliului de stabilire a unei liste de deseuri periculoase in temeiul art. 1 alin. (4) din Directiva
91/689/CEE a Consiliului privind deseurile periculoase, cu modificarile ulterioare;

4.21. deseuri reciclabile - deseuri care prin operatiuni de valorificare poate fi reprocesat in produse, materiale sau
substante pentru a-si indeplini functia sa initiala sau pentru alte scopuri; operatiunile de valorificare includ
reprocesarea materialelor organice, dar nu includ valorificarea energetica si reprocesarea in vederea folosirii
materialelor drept combustibil sau pentru operatiunile de rambleiere;

4.22. deseuri reziduale - fractia de deseuri municipale amestecate raimasa dupa colectarea separati a deseurilor de
hartie, metal, plastic si sticla si, dupd caz, a biodeseurilor, deseurilor textile si deseurilor menajere periculoase
(cod deseu 20 03 01);

4.23. deseuri similare - conform prevederilor art. 1 alin. (2) din Decizia Comisiei 2011/753/UE, inseamna deseuri
care din punctul de vedere al naturii si al compozitiei sunt comparabile deseurilor menajere, exclusiv deseurile
din industrie si deseurile din agricultura si activitati forestiere;

4.24. deseuri stradale - deseuri specifice cdilor de circulatie publica, provenite din activitatea cotidiand a
populatiei, de la spatiile verzi, de la animale, din depunerea de substante solide provenite din atmosfera;

4.25. deseuri voluminoase - deseuri solide de diferite proveniente care, datorita dimensiunilor lor, nu pot fi
preluate cu sistemele obisnuite de colectare, ci necesita o tratare diferentiata fata de acestea, din punct de vedere
al preluarii si transportului;

4.26. detinator de deseuri - conform prevederilor pct. 16 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
92/2021, cu modificarile i completarile ulterioare, inseamna producatorul deseurilor sau persoana fizica sau
juridica care se afla in posesia acestora;

4.27. dezinfectie - activitatea de distrugere a microorganismelor patogene cu substante specifice, in scopul
eliminarii surselor de contaminare;

4.28. dezinsectie - activitatea de combatere a artropodelor in stadiul de larva sau adult cu substante chimice
specifice;

4.29. digestat - conform prevederilor pct. 1 lit. i) din Anexa la Legea nr. 181/2020, inseamna material lichid sau
semisolid igienizat si stabilizat printr-un tratament biologic anaerob;

4.30. eliminare - conform prevederilor pct. 17 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 92/2021,
cu modificarile si completarile ulterioare;

4.31. gestionarea deseurilor - conform prevederilor pct. 19 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare, Inseamna colectarea, transportul, valorificarea (inclusiv




sortarea) si climinarea deseurilor, inclusiv supervizarea acestor operatiuni si intretinerea ulterioara a
amplasamentelor de eliminare, inclusiv actiunile intreprinse in calitate de comerciant sau broker;

4.32. gura de scurgere - componenta tehnica constructiva a sistemului de canalizare prin care se asigurd evacuarea
apelor pluviale;

4.33. incinerare - operatia de tratare termica a deseurilor, cu sau fara recuperare de energie, realizata in instalatii
care respectd legislatia in vigoare privind incinerarea deseurilor;

4.34. instalatie de incinerare - orice instalatie tehnica fixa sau mobild si echipamentul destinat tratamentului
termic al deseurilor, cu sau fara recuperarea caldurii de ardere rezultate, al carei randament energetic este egal sau
mai mare decdt minimul prevazut in Anexa nr. 3 la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu
modificarile si completarile ulterioare;

4.35. instalatie de tratare mecano-biologicd - conform prevederilor pct. 40 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu modificdrile si completdrile ulterioare, inseamna instalatie de tratare a
deseurilor municipale reziduale care implica atét tratarea mecanica, cat si cea biologica, din care rezulta deseuri
cu potential de valorificare, deseuri tratate, inclusiv, dupa caz, CLO si/sau digestat, biogaz, RDF/SRF si
reziduuri;

4.36. instalatie integratd de tratare - conform prevederilor pct. 41 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare, inseamna instalatie de tratare a deseurilor care
implica cel putin doua activitati ale serviciului de salubrizare si care asigura tratarea deseurilor colectate separat,
in doua trepte, treapta mecanica, inclusiv sortare, dupi caz, si cea biologicd anaeroba si/sau aeroba. In functie de
fluxul tehnologic/caracteristicile tehnologice al/ale instalatiei integrate de tratare, din instalatie pot rezulta, dupa
caz: deseuri cu potential de valorificare prin reciclare, compost, deseuri tratate, inclusiv, dupa caz, CLO si/sau
digestat, biogaz, RDF/SRF si reziduuri rezultate din procesele de tratare mecanica si biologica,

4.37. indicatori de performantd - parametri ai serviciului de salubrizare, realizati de operatorul de servicii, pentru
care se stabilesc niveluri minime de performanta si calitate, urmariti la nivelul operatorului;

4.38. insula ecologicd digitalizata - conform prevederilor art. 2 alin. (4) pct. 10 din Legea nr. 101/2006,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, inseamna punct de colectare a fractiunilor de deseuri
municipale colectate separat, compus dintr-un ansamblu pentru colectarea separatd a deseurilor, subterane sau
supraterane, protejat antivandalism si Impotriva accesului neautorizat, dotat cu acces digitalizat pentru persoanele
fizice arondate, si modul GSM pentru transmisie de date;

4.39. licenta - conform prevederilor art. 12 lit. d) din Regulamentul privind acordarea licentelor in domeniul
serviciilor de utilitati publice aflate in sfera de reglementare a Autoritatii Nationale de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice aprobat prin Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 100/2023, cu
modificarile si completarile ulterioare;

4.40. maturatul cailor publice - operatiune de curatare a cailor publice, prin aplicarea unor procedee manuale sau
mecanice, in vederea indepartarii deseurilor stradale de pe strazi si trotuare;

4.41. producator de deseuri - conform prevederilor pet. 24 din anexa nr. 1 la Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 92/2021 privind regimul deseurilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.42. reciclare - conform prevederilor pct. 27 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 92/2021
privind regimul deseurilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.43. RDF - "Refuse Derived Fuel" - conform prevederilor pct. 42 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare, inseamnd mixturd provenitd din deseuri
municipale solide nepericuloase tratate, inclusiv sortate, utilizatd drept combustibil alternativ in instalatii de
incinerare §i coincinerare, dar si in alte sectoare care produc caldurd/energie;

4.44. retetd - ansamblu de specificatii care descriu materialele utilizate pe sortimente, cantitdti, concentratii ale
solutiilor pentru o anumita operatiune de deratizare, dezinfectie sau dezinsectie si un anumit tip de obiectiv;

4.45. reziduuri - inseamna deseurile rezultate din procesul de tratare, destinate a fi transportate la depozit si/sau la
instalatiile de valorificare energetica;

4.46. salubrizare - totalitatea operatiunilor §i activititilor necesare pentru pdastrarea unui aspect salubru al
localitatilor;

4.47. sistem public de salubrizare - ansamblul instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotarilor
specifice, constructiilor si terenurilor aferente prin care se realizeaza serviciul de salubrizare;

4.48. sortare - activitatea de separare pe categorii §i stocare temporara a deseurilor reciclabile in vederea
transportarii lor la operatorii economici specializati In valorificarea acestora;

4.49. spalarea cdilor publice - operatiune care se executd mecanizat, cu instalatii speciale, folosindu-se apa, cu sau
fara solutii speciale, in vederea indepartarii prafului de pe strazi si trotuare;




4.50. SRF - "Solid Recovery Fuel" - conform prevederilor pct. 43 din anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile si completdrile ulterioare, inseamna produs rezultat din tratarea
deseurilor municipale solide nepericuloase, care respecta standardul european EN ISO 21640:2021, utilizat drept
combustibil alternativ in instalatiile de incinerare si coincinerare a deseurilor, dar si in alte sectoare care produc
caldura/energie;

4.51. statie de transfer - spatiu special amenajat pentru stocarea temporara a deseurilor, in vederea transportarii
centralizate a acestora la o statie de tratare;

4.52. stropitul cailor publice - operatiune de dispersare a apei pe suprafetele de circulatie, indiferent de natura
imbracamintei acestora, inclusiv pe trotuare, executatd manual sau mecanizat, cu ajutorul unor instalatii
specializate, in scopul crearii unui microclimat favorabil imbunatatirii starii igienice a localitatilor si evitarii
formarii prafului;

4.53. tratare - conform prevederilor pct. 32 din Anexa nr. 1 la Ordonanta Guvernului nr. 92/2021, cu modificarile
si completarile ulterioare, inseamnd operatiunile de valorificare sau eliminare, inclusiv pregatirea prealabila
valorificarii sau eliminarii;

4.54. tobogan - jgheab sau tubulatura folosita drept mijloc de transport prin alunecare a deseurilor;

4.55. utilizatori - conform prevederilor art. 2 alin. (4) pct. 13 din Legea nr. 101/2006, republicatd, cu modificarile
si completarile ulterioare;

4.56. valorificare - conform prevederilor pct. 36 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare;

4.57. valorificare materiala - conform prevederilor pct. 37 din Anexa nr. 1 la Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 92/2021, cu modificarile si completarile ulterioare, inseamna orice operatiune de valorificare, alta decat
valorificarea energetica, si reprelucrarea In materiale care urmeaza sa fie folosite drept combustibil sau alte
modalitati de producere a energiei. Aceasta cuprinde, printre altele, pregatirea pentru reutilizare, reciclarea si
rambleierea;

4.58. vector - organism (insecta, rozatoare) care raspandeste un parazit, un virus sau un agent patogen de la un
animal la altul, de la om la om ori de la animale la om.

Articolul 5

(1)Serviciul de salubrizare se realizeaza prin intermediul unui sistem de salubrizare, alcatuit din bunuri aflate in
domeniul public si privat al unitatilor administrativ-teritoriale si/sau din bunurile aflate in proprietatea privata a
operatorilor, care sunt cuprinse in planurile judetene de gestionare a deseurilor, inclusiv in planul de gestionare a
deseurilor pentru municipiul Bucuresti.

(2)Sistemul de salubrizare este alcdtuit dintr-un ansamblu tehnologic si functional, care cuprinde constructii,
instalatii si echipamente specifice destinate prestarii serviciului de salubrizare, precum:

a)puncte de colectare/insule ecologice digitalizate de colectare separata a deseurilor;

b)centre de colectare prin aport voluntar a deseurilor;

c)autospeciale si utilaje specifice serviciului de salubrizare;

d)baze de garare si intretinere a autovehiculelor specifice serviciului de salubrizare;

e)statii de transfer;

f)instalatii de sortare;

g)instalatii de compostare;

h)instalatii de digestie anaeroba;

i)instalatii de tratare mecano-biologica;

j)instalatii integrate de tratare;

k)instalatii de incinerare cu eficientd energetica ridicata;

I)depozite de deseuri nepericuloase pentru deseuri municipale.

(3)Prestarea activitatilor de salubrizare prin intermediul componentelor sistemelor de salubrizare se va realiza de
catre operatori numai dupa obtinerea autorizatiei/autorizatiei integrate de mediu.

Articolul 6
Operatorii serviciului de salubrizare au obligatia:
a)sa indeplineascd indicatorii de performantd prevazuti in contractul de delegare sau, dupa caz, in hotdrarea de
dare in administrare a activitatii/activitatilor specifice serviciului de salubrizare, stabiliti de catre autoritatile
administratiei publice locale sau, dupa caz, asociatia de dezvoltare intercomunitara cu respectarea indicatorilor
minimi de performantd prevazuti in Anexa nr. 5 la Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 92/2021, cu
modificarile si completarile ulterioare;




b)sa instituie sisteme de monitorizare si raportare a tuturor informatiilor si datelor solicitate de catre autoritatile
administratiei publice locale/asociatia de dezvoltare intercomunitara si/sau catre autorititile competente ale
administratiei publice centrale, inclusiv a indicatorilor de performanta realizati;

¢)sa organizeze o evidenta a cantitatilor de deseuri gestionate aferente fiecarei activitati, inclusiv, daca este cazul,
prin utilizarea Sistemul informatic de asigurare a trasabilitatii deseurilor (SIATD) si intocmirea documentatiei
necesare pentru acoperirea costurilor de catre organizatiile care implementeaza raspunderea extinsd a
producatorului.

Sectiunea a 2-a
Accesul la serviciul de salubrizare

Articolul 7

(1)Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul localitatilor unde este organizat serviciul de
salubrizare, au garantat dreptul de a beneficia de acest serviciu.

(2)Utilizatorii au drept de acces, fara discriminare, la informatiile publice privind serviciul de salubrizare, la
indicatorii de performanta ai serviciului, la structura tarifara si la clauzele contractuale.

(3)Operatorul serviciului de salubrizare este obligat ca prin modul de prestare a serviciului sa asigure protectia
sanatatii publice utilizdnd numai mijloace si utilaje corespunzatoare cerintelor autoritatilor competente din domeniul
sanatatii publice si al protectiei mediului.

(4)Operatorul serviciului de salubrizare este obligat sa asigure continuitatea serviciului cu respectarea programului
aprobat de autoritatile administratiei publice locale si a prevederilor legale in vigoare, cu exceptia cazurilor de fortd
majora care vor fi mentionate in contractul de delegare sau in hotararea de dare in administrare a serviciului.

Sectiunea a 3-a
Obligatii privind documentatia tehnica

Articolul 8
Prezentul regulament-cadru stabileste obligatiile operatorilor in ceea ce priveste detinerea §i pastrarea
documentatiei tehnice minime a infrastructurii care formeaza sistemul public de salubrizare.

Articolul 9

(1)Fiecare operator va detine si va actualiza, in functie de specificul activitdtii de salubrizare prestate si in
conformitate cu normele aplicabile, urmatoarele documente de bazd puse la dispozitie de catre autoritatile
administratiei publice locale si/sau generate din activitatea desfasurata:

a)planurile generale cu amplasarea constructiilor si a instalatiilor aflate in exploatare;

b)planurile cladirilor si/sau constructiilor speciale;

c)procesele-verbale de predare-preluare a mijloacelor fixe puse la dispozitie de catre autoritatile administratiei
publice locale, daca este cazul:

d)procesele-verbale de receptie provizorie si/sau procesele-verbale de punere in functiune, ale mijloacelor fixe pe
care le exploateaza;

e)schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu actualizate conform situatiei de
pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale fiecarui agregat si/sau ale fiecdrei instalatii, inclusiv planurile si
cataloagele pieselor de schimb;

f)instructiunile producitorilor/furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de montaj privind manipularea,
exploatarea, intretinerea si repararea echipamentelor si instalatiilor, precum si cartile/fisele tehnice ale
echipamentelor principale ale instalatiilor;

g)manualele de operare ale echipamentelor, utilajelor, autospecialelor si instalatiilor operate, care fac parte din
infrastructura serviciului de salubrizare, daca este cazul;

h)planurile de revizii si reparatii;

i)normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecarui echipament, fiecarei instalatii sau fiecarei
activitati;

j)planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de apérare a obiectivului in caz de
incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

K)regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu pentru intreg personalul;

Dtoate avizele si autorizatiile necesare prestarii activitatii;

m)instructiuni privind accesul in incinta si instalatii;



n)documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului;

o)registrul de sesizari si reclamatii.

(2)Documentatiile referitoare la constructii se vor intocmi, completa si pastra conform normelor legale referitoare la
"Cartea tehnica a constructiei”.

Articolul 10

(1)Pentru investitiile/lucrarile care sunt in sarcina operatorilor, pe durata delegarii gestiunii serviciului, acestia au
obligatia sa respecte toate prevederile legale si orice normative din domeniul proiectdrii, executiei de lucrari si
urmaririi calitatii in constructii, precum si sa obtina si sa respecte toate certificatele, avizele, acordurile, autorizatiile
si orice alte documente necesare conform oricaror acte normative aplicabile.

(2)Proiectarea si construirea oricaror statii, instalatii, depozite se realizeaza in concordanti cu cerintele din planurile
judetene de gestionare a deseurilor, respectiv planul de gestionare a deseurilor din municipiul Bucuresti.

Articolul 11

(1)Autoritatile administratiei publice locale detinatoare de instalatii care fac parte din sistemul public de salubrizare,
precum si operatorii care au primit in gestiune delegatd serviciul de salubrizare, in totalitate sau numai unele
activititi componente ale acestuia, au obligatia sa isi organizeze o arhiva tehnica pentru pastrarea documentelor de
baza, organizata astfel incat sa poata fi gasit orice document cu usuringa.

(2)La incheierea activitatii, operatorul va preda autoritatii administratiei publice locale sau, dupa caz, asociatiei de
dezvoltare intercomunitare, pe baza de proces-verbal, intreaga arhivd cu documentele de baza, fiind interzisa
pastrarea de catre acesta a vreunui document original.

Sectiunea a 4-a
Indatoririle personalului operativ

Articolul 12

(1)Personalul de deservire operativa se compune din toti salariatii operatorului care deservesc constructiile,
instalatiile si echipamentele specifice destinate prestarii serviciului de salubrizare avand ca sarcind principald de
serviciu exploatarea, intretinerea, supravegherea si asigurarea functionarii acestora.

(2)Subordonarea pe linie operativa si tehnico-administrativa, precum si obligatiile, drepturile si responsabilitatile
personalului de deservire operativa se trec in fisa postului si in procedurile operationale.

(3)Locurile de munca in care este necesara desfdsurarea activitatii se stabilesc de operator in procedurile proprii in
functie de:

a)gradul de periculozitate a instalatiilor si a procesului tehnologic;

b)gradul de automatizare a instalatiilor;

c)gradul de siguranta necesar 1n asigurarea serviciului;

d)necesitatea supravegherii instalatiilor si procesului tehnologic.

Articolul 13

(D)In timpul prestarii serviciului, personalul trebuie si asigure functionarea instalatiilor, in conformitate cu
regulamentele de exploatare sau manualele de operare, instructiunile/procedurile tehnice interne,
graficele/diagramele de lucru si dispozitiile personalului ierarhic superior pe linie operativd sau tehnica-
administrativa.

(2)Prestarea serviciului de salubrizare trebuie realizata astfel incat sa se asigure:

a)protejarea sanatatii populatiei;

b)protectia mediului inconjurator;

¢)mentinerea curateniei i crearea unei estetici corespunzatoare a localitatilor;

d)conservarea resurselor naturale prin valorificarea deseurilor;

e)atingerea tuturor indicatorilor de performanta si reducerea cantitatii de deseuri eliminate la depozit;

f)continuitatea serviciului.



Capitolul 11
Asigurarea serviciului de salubrizare si conditii de functionare
Sectiunea 1
Colectarea separata si transportul separat al deseurilor menajere si al deseurilor similare
provenind din activitati comerciale din industrie si
institutii, inclusiv fractii colectate separat

Articolul 14

(1)Urmatoarele fractii/tipuri de deseuri municipale sunt colectate separat:

a)deseuri reciclabile de hartie, metal, plastic si sticld, inclusiv deseuri de ambalaje, de la toti producatorii de deseuri
si din toate punctele de colectare;

b)deseuri reziduale, de la toti utilizatorii si din toate punctele de colectare;

c)deseuri textile, de la toti utilizatorii si din toate punctele de colectare si/sau, dupa caz, de la toate punctele/spatiile
special amenajate si dotate cu containere/recipiente specifice colectarii acestor deseuri, stabilite de catre autoritatile
administratiei publice locale, inclusiv in cadrul campaniilor de colectare a deseurilor voluminoase;

d)deseuri periculoase din deseurile menajere, de la toti utilizatorii casnici, prin campanii de colectare;

e)(se trece, daca este cazul) uleiuri vegetale uzate, care au devenit improprii consumului alimentar, din punctele de
colectare si/sau locurile/spatiile special amenajate si dotate cu containere/recipiente specifice colectirii acestor
deseuri, stabilite de catre autoritatile administratiei publice locale.

(2)Operatorul are obligatia sa colecteze separat urmatoarele categorii de deseuri generate ocazional gi/sau care nu
pot fi colectate prin sistemele destinate colectarii celorlalte fractii/tipuri de deseuri municipale:

a)deseuri voluminoase, inclusiv saltelele si mobila, de la toti utilizatorii, prin campanii de colectare si/sau din
locurile/spatiile special amenajate stabilite de catre autoritatile administratiei publice locale, precum si, contra cost,
la solicitarea utilizatorilor;

b)deseuri din constructii provenite din locuinte, generate de activititi de reamenajare si reabilitare interioara si/sau
exterioara a acestora, pentru care nu este obligatorie emiterea unei autorizatii de construire/desfiintare potrivit
prevederilor art. 11 din Legea nr. 50/1991 privind autorizarea executarii lucrarilor de constructii, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, de la toti utilizatorii casnici, din locurile/spatiile special amenajate stabilite de
catre autoritatile administratiei publice locale si/sau, contra cost, la solicitarea utilizatorilor casnici;

c)deseurile similare provenite de la evenimentele publice, pe baze contractuale, la solicitarea organizatorilor;
d)deseuri abandonate, conform procedurii convenite cu autoritatea administratiei publice locale si/sau la solicitarea
acesteia.

Articolul 15

(1)Operatorul are obligatia sa colecteze deseurile municipale abandonate si deseurile din constructii abandonate:
a)langa punctele de colectare a deseurilor, conform procedurii de colectare a deseurilor abandonate convenita cu
autoritatile administratiei publice locale;

b)pe caile publice de circulatie, in cazul in care aceastd operatiune nu a fost atribuitd operatorului care presteaza
maturatul cdilor publice, la solicitarea scrisd a autoritatii administratiei publice locale sau conform procedurii
convenite cu aceasta.

(2)Cheltuielile legate de gestionarea deseurilor abandonate sunt facturate autoritatii administratiei publice locale, la
tarifele aprobate pe baza fiselor de fundamentare intocmite de operator, corespunzitor categoriei de deseuri
abandonate, respectiv deseuri municipale abandonate sau, dupa caz, deseuri din constructii abandonate.

Articolul 16

(1)Operatorul care colecteaza si transporta deseuri menajere si deseuri similare trebuie sd cunoasca:
a)datele/cerintele tehnice ale infrastructurii si utilajelor specifice cu care presteaza activitatea;

b)tipul si cantitatea de deseuri care urmeaza sa fie transportate, pentru fiecare categorie de deseuri in parte;
c)originea si destinatia fiecarui tip de deseuri colectate, date care trebuie prezentate, la cerere, autoritatilor
competente.

(2)Operatorii care presteaza activitatea de colectare separatd a deseurilor municipale impreund cu autoritatea
administratiei publice locale si/sau cu asociatia de dezvoltare intercomunitara au obligatia sd identifice toti
producitorii de deseuri si sa actioneze in vederea credrii facilitatilor necesare prestarii activitatii.



Articolul 17

(1)Persoanele fizice si juridice, producidtoare de deseuri municipale, au obligatia sa separe corect deseurile
municipale pe fractii, conform sistemului de colectare stabilit la nivelul unitatii administrativ- teritoriale, in punctele
de colectare si/sau in spatiile special amenajate si asigurate de catre autoritatea administratiei publice locale
impreuna cu operatorul.

(2)In vederea realizarii activitatii de colectare separatd, punctele de colectare sunt dotate prin grija operatorului sau a
autoritdtii administratiei publice locale, dupa caz, conform legii, cu recipiente de colectare separata pentru fiecare tip
de deseuri. La gospodariile individuale colectarea separata a deseurilor se va face "din poarta in poarta" in recipiente
specifice, saci sau alte tipuri de containere care prezintd un grad de siguranta ridicat din punct de vedere sanitar si al
protectiei mediului.

(3)In mediul de rezidenta rural se poate promova reciclarea la sursi a biodeseurilor, prin dotarea tuturor utilizatorilor
casnici cu unitati de compostare individuald, amplasate in incinta gospodariei. Cantitatea de biodeseuri reciclate la
sursd pe persoana care se ia in considerare de catre delegatar la calcul ratei de reciclare nu trebuie sa depaseasca in
niciun caz cantitatea medie de deseuri menajere pe cap de locuitor corespunzitoare indicelui de generare pentru
mediul rural (kg/locuitor/zi), prevazut in planul judetean de gestionare a deseurilor, conform prevederilor pct. 4 (b)
din Metodologia de calcul al biodeseurilor municipale separate se reciclate la sursa prevazutd in anexa nr. II la
Decizia de punere in aplicare (UE) 2019/1.004 a Comisiei din 7 iunie 2019 de stabilire a normelor pentru calculul,
verificarea si raportarea datelor privind deseurile in conformitate cu Directiva 2008/98/CE a Parlamentului European
si a Consiliului si de abrogare a Deciziei de punere in aplicare C(2012) 2.384 a Comisiei.

(4)Recipientele folosite pentru colectarea separata a diferitelor tipuri de deseuri vor fi inscriptionate cu denumirea
deseurilor pentru care sunt destinate si marcate conform prevederilor Ordinului ministrului mediului si gospodaririi
apelor si al ministrului administratiei si internelor nr. 1.281/2005/1.121/2006 privind stabilirea modalitatilor de
identificare a containerelor pentru diferite tipuri de materiale 1n scopul aplicarii colectarii selective.

Articolul 18

(1)Punctele de colectare vor fi dotate cu recipiente avand capacitatea de stocare corelata cu numarul de utilizatori
arondati si cu frecventa de ridicare, asigurand conditii de acces usor pentru autovehiculele destinate colectarii.
(2)Numarul de recipiente de colectare a deseurilor municipale se stabileste conform tabelului 2 din Standardul SR
13387:1997, Salubrizarea localitatilor. Deseuri urbane. Prescriptii de proiectare a punctelor pentru precolectare.
(3)In vederea prevenirii utilizarii neconforme si/sau fara drept a recipientelor de colectare a deseurilor municipale,
acestea vor fi inscriptionate cu un marcaj de identificare realizat astfel incat sd nu poatd fi sters fara ca prin aceastd
operatie sd nu ramana urme vizibile.

(4)Operatorul va suplimenta capacitatea de colectare, inclusiv prin marirea numarului de recipiente, in cazul in care
se dovedeste ca volumul acestora este insuficient si se stocheaza deseuri municipale in afara lor.

(5)Mentinerea in stare salubra, ventilarea, deratizarea, dezinfectia si dezinsectia punctelor de colectare/recipientelor
de colectare revin persoanelor fizice si/sau juridice in cazul in care acestea se afld 1n spatii apartinand utilizatorului
ori operatorului in cazul cand acestea sunt amplasate pe domeniul public.

(6)Pentru utilizatorii din imobilele de tip condominiu si/sau din alte imobile, care nu dispun de spatii interioare
pentru colectarea separata a deseurilor, se vor amenaja puncte de colectare exterioare dotate cu recipiente specifice
pentru fiecare tip de deseu, amplasate 1n locuri care sa permita accesul usor al autovehiculelor de colectare.
(7)Platformele spatiilor necesare colectarii separate a deseurilor, care se vor realiza prin grija autoritatilor
administratiei publice locale sau operatorului, vor fi in mod obligatoriu betonate sau asfaltate si prevazute, in cazul
in care este fezabil tehnic si economic, cu rigole de preluare a apei meteorice, racordate la reteaua de canalizare.
(8)Operatorul verificd starea de etanseitate a recipientelor de colectare si le inlocuieste imediat pe cele care s-au
deteriorat.

Articolul 19
In functie de sistemul de colectare separati adoptat, colectarea in recipiente a deseurilor menajere si similare se
realizeaza astfel:
a)deseurile reziduale n recipiente de culoare gri/negru;
b)deseurile de hartie si carton, curate, deseurile de plastic si metal in recipiente de culoare galbend in
recipiente/saci de culoare galbena;
c)deseurile de sticld alba/colorata in recipiente de culoare verde, nefiind permis amestecul sticlei cu deseuri din
materiale de tip portelan/ceramica;
d)deseurile textile se colecteaza in containere special dedicate acestui flux de deseuri.



Articolul 20

(1)Fractiile de deseuri municipale colectate separat sunt supuse proceselor de sortare/tratare in vederea
reciclarii/valorificarii.

(2)Este interzisa depozitarea biodeseurilor si a deseurilor reciclabile colectate separat.

Articolul 21

(1)in conformitate cu prevederile art. 39 din Normele de igiend si sinitate publicd privind mediul de viata al
populatiei aprobate prin Ordinul ministrului Ministerului Sanatatii nr. 119/2014, cu modificarile si completarile
ulterioare, evacuarea deseurilor reziduale si a biodeseurilor, colectate in amestec sau separat, de la locurile de
producere si punctele de colectare la locul de tratare se face cu frecventa stabilitd de catre autoritatile administratiei
publice locale sau, dupa caz, de asociatia de dezvoltare intercomunitara, cu respectarea unei frecvente de cel mult
sapte zile, de la casele/gospodariile individuale in care colectarea deseurilor se realizeaza "din poarta in poarta" .

1. In perioada 1 octombrie - 31 martie, la cel mult sapte zile, de la casele/gospodariile individuale in care colectarea
deseurilor se realizeaza "din poarta in poarta" .

(2)Frecventa de colectare separatd a deseurilor reziduale si a biodeseurilor de la case/gospodarii individuale
prevazuta la alin. (1) poate fi redusa de catre autoritatile administratiei publice locale sau, dupa caz, de asociatia de
dezvoltare intercomunitard, in situatia in care se implementeaza instrumentul economic "plateste pentru cat arunci"”
sau, in alte situatii, precum colectarea din punctele de colectare de tip insule ecologice digitalizate, cu avizul
directiei de sdnatate publica judeteand/directiei de sanatate publicd a municipiului Bucuresti.

(3)Evacuarea deseurilor reciclabile de hartie, metal, plastic si sticld colectate separat de la locurile de producere si
punctele de colectare la statia de sortare/transfer se face la frecventa stabilita de catre autoritatile administratiei
publice locale sau, dupd caz, de asociatia de dezvoltare intercomunitard, in functic de datele istorice privind
cantitatile generate de utilizatori si de capacitatea recipientelor/containerelor si/sau sacilor in care sunt colectate
aceste deseuri.

(4)Colectarea si transportul deseurilor textile se face la frecventa stabilitd de catre autoritdtile administratiei publice
locale sau, dupa caz, de asociatia de dezvoltare intercomunitara, in functie de cantitatile estimate a fi generate de
utilizatori si de capacitatea recipientelor/containerelor in care sunt colectate aceste deseuri sau, in mod conventional,
o data pe luna.

Articolul 22

(1)Colectarea deseurilor menajere si similare se poate face in urmatoarele moduri:

a)colectare in recipiente/containere inchise;

b)colectare realizata in saci de plastic asigurati de operator;

(2)Colectarea deseurilor municipale se efectueaza doar in autospecialele specifice tipurilor de deseuri care urmeaza
a fi incarcate.

(3)Autospecialele vor fi incarcate astfel incat deseurile sd nu fie vizibile si sa nu existe posibilitatea impréastierii lor
pe calea publica. Fiecarui vehicul i se va asigura personalul necesar pentru executarea operatiunilor specifice, in
conditii de siguranta si de eficienta.

(4)Incarcarea deseurilor municipale in autospeciale se face direct din recipiente. Este interzisi descircarea
recipientelor pe sol in vederea Incarcarii acestora in autospeciale.

(S)Personalul care efectueaza colectarea este obligat sd manevreze recipientele astfel incat sa nu se produca praf,
zgomot sau sa se raspandeasca deseuri 1n afara autospecialelor. Dupa golire, recipientele vor fi asezate in locul de
unde au fost ridicate.

(6)in cazul deteriorarii unor recipiente, saci de plastic si al imprastierii accidentale a deseurilor in timpul operatiunii
de golire, personalul care executd colectarea este obligat sd incarce intreaga cantitate de deseuri in autospeciala,
astfel Incat locul sa ramana curat, fiind dotat corespunzator pentru aceasta activitate.

(7)Personalul care executd colectarea este obligat sa Incarce in autospeciale intreaga cantitate de deseuri existente la
punctele de colectare, aferente fractiei care trebuie ridicata, lasand locul curat si maturat chiar daca exista deseuri
municipale amplasate 1anga containerele de colectare.

(8)In cazul in care in/linga punctele de colectare sunt abandonate si alte categorii de deseuri decat cele pentru care
sunt destinate recipientele, acestea vor fi colectate separat de cétre operator, cu instiintarea autoritatii administratiei
publice locale sau in conformitate cu procedura de colectare/ridicare a deseurilor abandonate ocazional convenita cu
autoritatea administratie publice locale.
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(9)La solicitarea scrisd a autoritatii administratiei publice locale sau, dupa caz, conform procedurii convenita cu
aceasta, operatorul are obligatia sd colecteze deseurile abandonate de pe domeniul public si privat al
unitatii/subdiviziunii administrativ-teritoriale.

(10)Cheltuicelile legate de gestionarea deseurilor abandonate sunt facturate autoritatii administratiei publice locale la
tariful aferent deseurilor municipale abandonate si/sau, dupd caz, la tariful aferent deseurilor din constructii
abandonate.

Articolul 23

(1)Operatorul are obligatia si ridice toate containerele/pubelele, pline sau partial pline, care contin deseuri separate
corespunzator de catre utilizatori. Dupa golire, containerele/pubelele trebuie sa ajunga la punctul de colectare de
unde au fost ridicate sau la locul, de pe domeniul public, din fata proprietatii utilizatorului, in cazul colectarii "din
poartd in poartd". Operatorul va asigura stabilitatea containerelor/pubelelor dupa golire, prin blocarea rotilor si
inchiderea capacului.

(2)Operatorul nu are obligatia de a colecta pubelele/sacii cu deseuri in urmatoarele situatii:

a)daca utilizatorii, care beneficiaza individual de serviciul de salubrizare, nu au scos pubele/sacii pe domeniul
public, in fata proprietatii, la ora si data stabilita,

b)daca utilizatorii sau reprezentantii acestuia si-au neglijat responsabilitatea de a curdta de zapada céile de acces la
pubele/sacii, cauzand un inconvenient serios pentru personalul operatorului;

c)daca pubelele/sacii contin alte categorii/tipuri de deseuri decat cele pentru care sunt destinate, iar in aceasta
situatie utilizatorul va fi notificat cu privire la faptul ca deseurile nu vor fi colectate.

(3)in cazul in care recipientele sunt umplute pana la refuz in mod repetat, ingreunand astfel manipularea, operatorul
va furniza utilizatorului recipiente suplimentare si/sau alte recipiente cu o capacitate mai mare.

Articolul 24

(1)Deseurile textile din deseurile municipale colectate separat constau in deseuri textile provenite de la populatie,
institutii publice si operatori economici care includ produse precum imbracaminte, accesorii de moda, prosoape,
lenjerii de pat, perdele si draperii, §i alte asemenea.

(2)Deseurile textile vor fi colectate periodic, la frecventa ceruta prin caietul de sarcini, din punctele de colectare si
din poarta 1n poartd" si/sau din locurile/spatiile special amenajate si dotate cu containere specifice pentru colectarea
acestor deseuri. Deseurile textile pot fi colectate si in cadrul campaniilor de colectare a deseurilor voluminoase.
(3)Operatorul va transporta deseurile textile colectate la baza sa de lucru in vederea stocarii temporare.

(4)Operatorul are obligatia de a amenaja, autoriza i opera cel putin un punct de stocare temporard a deseurilor
textile la baza sa de lucru.

(5)Operatorul va asigura valorificarea/reciclarea deseurilor textile stocate temporar la instalatiile autorizate de
valorificare/reciclare a deseurilor textile, pe baza contractelor incheiate cu operatorul instalatiilor de
valorificare/reciclare a deseurilor textile.

(6)Eliminarea deseurilor textile nevalorificabile se va face numai la depozitul de deseuri al operatorului cu care
delegatarul a incheiat contractul de delegare a gestiunii activitatii de depozitare a deseurilor nepericuloase.
(7)Cheltuielile cu colectarea, transportul si valorificarea/reciclarea deseurilor textile vor fi incluse in tariful pentru
colectarea separata si transportul separat al deseurilor reziduale.

(8)In vederea reducerii costurilor cu valorificarea/reciclarea deseurilor textile, delegatarul are dreptul, pe toata durata
de derulare a contractului de delegare, sa impuna operatorului sa transporte deseurile textile catre alte instalatii de
valorificare/reciclare decat cele asigurate de operator, a caror locatie va fi precizatd, in scris, de catre delegatar.
Operatorul are obligatia sa incheie, neconditionat, contractele de prestari servicii de valorificare/reciclare a
deseurilor textile cu operatorii instalatiilor respective.

(9)Operatorul trebuie sa aiba un sistem de evidenta a gestionarii deseurilor textile din care sa rezulte:

a)data in care s-a realizat colectarea;

b)punctele/spatiile/zonele de colectare de unde s-a facut colectarea;

c¢)cantitatile totale colectate;

d)cantitatile de deseuri textile incredintate catre operatorii instalatiilor de tratare;

e)cantitatile de deseuri textile nevalorificabile eliminate la depozitul de deseuri.

Articolul 25

(1)Deseurile voluminoase din deseurile municipale generate ocazional constau in deseuri solide de dimensiuni mari
provenite de la populatie, institutii publice si operatori economici, precum mobilier, saltele, obiecte mari de folosinta
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indelungatd, altele decat deseurile de echipamente electrice si electronice, care nu pot fi preluate cu sistemele
obignuite de colectare a deseurilor municipale.

(2)Deseurile voluminoase vor fi colectate periodic de operator, la frecventa ceruta prin caietul de sarcini, in cadrul
campaniilor de colectare si/sau din locurile/spatiile special amenajate pentru colectarea acestor deseuri prevazute cu
cai de acces pentru mijloacele de transport, stabilite de catre autoritatile administratiei publice locale. Operatorul va
factura delegatarul pe baza cantitatilor colectate la tariful aferent gestionarii deseurilor voluminoase.

(3)in cazul campaniilor de colectare, deseurile voluminoase sunt depuse de citre utilizatori in locurile indicate de
operator sau direct la mijlocul de transport, a cédror locatie si interval orar de colectare/stationare sunt aduse la
cunostinta utilizatorilor, in mass-media locala si pe site-ul operatorului.

(4)Programul campaniilor de colectare a deseurilor voluminoase va fi anuntat, la inceputul fiecarui an, iar ulterior cu
cel putin o sdptdmana inainte de derularea fiecarei campanii de colectare.

(5)Colectarea deseurilor voluminoase se poate face si direct de la utilizator, In urma solicitarii adresate catre
operator. Operatorul va factura utilizatorul la tariful aferent gestionarii deseurilor voluminoase.

(6)Operatorul va transporta deseurile voluminoase colectate la baza sa de lucru in vederea stocarii temporare si
separdrii fractiei de deseuri cu potential de valorificare de fractia de deseuri voluminoase nevalorificabila.
(7)Operatorul are obligatia de a amenaja, autoriza i opera cel putin un punct de stocare temporard a deseurilor
voluminoase la baza sa de lucru.

(8)Operatorul va asigura sortarea/valorificarea deseurilor voluminoase stocate temporar, pe baza contractelor
incheiate cu operatorul instalatiilor autorizate de sortare/valorificare a deseurilor voluminoase. Cheltuielile cu
colectarea, transportul si sortarea/valorificarea deseurilor voluminoase vor fi incluse in tariful pentru colectarea
separata si transportul separat al deseurilor reziduale, cu exceptia cazului in care sortarea acestor deseuri este
realizeaza de catre un operator aflat sub contract cu delegatarul, situatie in care se includ in tarif numai cheltuielile
cu colectarea si transportul deseurilor voluminoase.

(9)In vederea reducerii costurilor cu sortarea/valorificarea deseurilor voluminoase, delegatarul are dreptul, pe toati
durata de derulare a contractului de delegare, sa impuna operatorului sa transporte deseurile voluminoase catre alte
instalatii de sortare/valorificare decat cele asigurate de acesta, a caror locatie va fi precizatd, in scris, de catre
delegatar. Operatorul are obligatia sa incheie, neconditionat, contractele de prestari servicii de sortare/valorificare a
deseurilor voluminoase cu operatorii instalatiilor respective.

(10)Eliminarea deseurilor voluminoase nevalorificabile se va face numai la depozitul de deseuri al operatorului cu
care delegatarul a incheiat contractul de delegare a gestiunii activitatii de depozitare a deseurilor nepericuloase.
(11)Operatorul trebuie sa aiba un sistem de evidentd a gestionarii deseurilor voluminoase din care sa rezulte:

a)data in care s-a realizat colectarea;

b)locatiile/zonele de colectare de unde s-a facut colectarea;

c¢)cantitatile totale preluate de la utilizatorii casnici, respectiv utilizatorii non-casnici, la solicitarea acestora;
d)cantitatile de deseuri voluminoase incredintate catre operatorii instalatiilor de sortare/tratare;

e)cantitatile de deseuri voluminoase nevalorificabile eliminate la depozitul de deseuri.

Articolul 26

(1)Deseurile din constructii provenite din locuinte sunt deseuri generate ocazional din activitati/lucrari de
reamenajare si reabilitare interioard si/sau exterioarad a acestora, care nu necesitd emiterea unei autorizatii de
construire/desfiintare. In mod uzual, aceste deseuri contin beton, ceramici, caramizi, tigle, materiale pe baza de
ghips, lemn, sticld, materiale plastice, metale, materiale de izolatie si altele asemenea.

(2)Colectarea deseurilor din constructii provenite din locuinte se realizeazd numai in containere standardizate
acoperite sau in saci, fiind interzisa abandonarea/deversarea acestor deseuri in recipientele sau containerele in care
se depun deseurile municipale.

(3)in vederea colectirii de citre operator, deseurile din constructii provenite din locuinte sunt aduse de utilizatorii
casnici in locurile/spatiile stabilite de catre autoritdtile administratiei publice locale, prevazute cu céi de acces pentru
mijloacele de transport.

(4)Colectarea deseurilor din constructii provenite din locuinte se poate face si direct de la utilizatorul casnic, in urma
solicitarii adresate catre operator. Operatorul va factura utilizatorul la tariful aferent gestionarii deseurilor din
constructii provenite din locuinte.

(5)Deseurile care contin azbest nu se amesteca cu celelalte deseuri din constructii si vor fi colectate separat, in asa
fel incat sa nu se degajeze fibre din material. Personalul care realizeaza aceastd operatie va purta echipament de
protectie, special, pentru lucrul cu azbestul.

(6)Deseurile periculoase din deseurile din constructii provenite de la populatie sunt colectate prin sistemul de
colectare separata a deseurilor periculoase menajere implementat la nivelul localitatii.
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(7)Transportul deseurilor din constructii se efectueaza cu mijloace de transport prevazute cu sistem de acoperire a
incarcaturii, pentru a nu avea loc imprastierea acestora sau degajarea prafului.

(8)Operatorul va transporta deseurile din constructii colectate la baza sa de lucru in vederea stocérii temporare si
separarii fractiei de deseuri cu potential de valorificare de fractia de deseuri din constructii nevalorificabila.
(9)Operatorul are obligatia de a amenaja, autoriza §i opera cel putin un punct de stocare temporara a deseurilor din
constructii la baza sa de lucru.

(10)Operatorul va asigura sortarea/valorificarea deseurilor din constructii stocate temporar, pe baza contractelor
incheiate cu operatorul instalatiilor autorizate de sortare/valorificare a deseurilor din constructii.

(12)Eliminarea deseurilor din constructii nevalorificabile se va face numai la depozitul de deseuri al operatorului cu
care delegatarul a incheiat contractul de delegare a gestiunii activitatii de depozitare a deseurilor nepericuloase.
(13)Cheltuiclile legate de gestionarea acestor deseuri (colectare si transport, sortare/valorificare si depozitare) vor fi
acoperite din tariful pentru gestionarea deseurilor din constructii provenite din locuinte, aprobat de delegatar.

(12)In vederea reducerii costurilor cu sortarea/valorificarea deseurilor voluminoase, delegatarul are dreptul, pe toata
durata de derulare a contractului de delegare, sa impuna operatorului sa transporte deseurile din constructii catre alte
instalatii de sortare/valorificare decat cele asigurate de acesta, a caror locatie va fi precizata, in scris, de catre
delegatar. Operatorul are obligatia sa incheie, neconditionat, contractele de prestari servicii de sortare/valorificare a
deseurilor din constructii cu operatorii instalatiilor respective.

(13)Operatorul trebuie sa aiba un sistem de evidentd a gestionarii deseurilor din constructii provenite din locuinte
din care sa rezulte:

a)data 1n care s-a realizat colectarea;

b)punctele/spatiile de colectare de unde s-a facut colectarea;

c)cantitatile totale preluate de la utilizatorii casnici, la solicitarea acestora;

d)cantitatile de deseuri din constructii incredintate cétre operatorii statiilor de sortare/concasare:

e)cantitatile de deseuri din constructii nevalorificabile eliminate la depozitul de deseuri.

(13)Este interzisa abandonarea si depozitarea deseurilor din constructii si demolari pe domeniul public sau privat al
autoritatii administratiei publice locale.

Articolul 27

(1) Transportul fractiilor de deseuri se realizeaza de catre operator numai cu autospeciale destinate categoriei de
deseuri colectate separat, acoperite si prevazute cu dispozitive de golire automata a recipientelor de colectare, care
sd nu permitd imprastierea deseurilor sau a prafului, emanarea de noxe sau scurgeri de lichide in timpul
transportului.

(2)Starea tehnica a autospecialelor trebuie sd fie corespunzatoare circulatiei pe drumurile publice si sd prezinte o
buna etangeitate a benelor de incarcare, fara scurgeri de levigat sau alte lichide.

(3)Autospecialele care transportd deseuri municipale trebuie s aiba un aspect ingrijit si sa fie personalizate cu sigla
operatorului.

(4)Autospecialele trebuie sa aiba dimensiunile si capacitatea de transport adaptate la conditiile de drum existente in
localitate, precum si la structura arhitecturala a diferitelor cladiri.

(S)Personalul operativ care deserveste autospecialele trebuie sa fie instruit pentru efectuarea transportului in conditii
de siguranta, sa detina toate documentele de insotire si sa nu abandoneze deseurile pe traseu.

(6)Autospecialele se vor deplasa pe traseele cele mai scurte, cu cel mai redus risc pentru sanatatea populatiei si a
mediului. Pentru minimizarea cheltuielilor cu transportul deseurilor, delegatarul are dreptul sa solicite operatorului
sd transporte deseurile colectate catre statii de transfer.

(7)Conisiliile locale, Consiliul General al Municipiului Bucuresti sau asociatiile de dezvoltare intercomunitara, dupa
caz, stabilesc arterele si intervalul orar de colectare a deseurilor municipale, preferabil intre orele 6:00 - 22:00, in
(8)Pentru fluidizarea traficului pe traseele cu trafic intens strabatute de autospeciale, autoritatile administratiei
publice locale vor analiza oportunitatea colectarii deseurilor municipale in intervalul orar 22:00-6:00, pe arterele cu
iluminat public corespunzator, inclusiv din punct de vedere al asigurarii linistii publice i costurilor suplimentare
suportate de catre operator.

(9)Autospecialele vor fi intretinute astfel incat sa corespunda scopului propus, benele si containerele vor fi spalate si
dezinfectate saptamanal in interior §i la exterior, conform normelor tehnice precizate de producator sau in actele
normative in vigoare, numai in spatiile care sunt dotate cu sisteme de colectare a apelor uzate provenite din spalare.
Apele uzate provenite din spalatul autospecialelor vor fi transportate la statia de epurare a apelor uzate a localitatii,
daca nu exista statie de epurare proprie.
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Articolul 28

(Din situatia in care, ca urmare a executiei unor lucrari planificate la infrastructura tehnico- edilitard, este
impiedicata utilizarea punctelor de colectare stabilite si/sau accesul autospecialelor destinate transportului deseurilor
municipale gi/sau al oricarui alt tip de deseu, operatorul, pe baza notificarii transmise de autoritatea administratiei
publice locale, trebuie sa anunte utilizatorii despre situatia intervenita, durata acesteia, punctele de colectare care se
utilizeaza temporar in aceasta perioada si programul de colectare.

(2)Pe toata aceasta perioada operatorul are obligatia sd doteze punctele de colectare care urmeazid a fi folosite
temporar de utilizatorii afectati cu recipiente suficiente si sa reduca intervalul Intre doua colectari succesive, daca
este cazul.

(3)In cazul aparitiei unor intemperii ce au ca efect intreruperea serviciului sau diminuarea cantitatilor contractate de
la utilizatori, operatorul are obligatia sa anunte aceasta situatie delegatarului si sa factureze numai cantitatile sau
serviciile efectiv realizate.

Articolul 29
Operatorii care presteaza activitatea de colectare si transport al deseurilor municipale au si urmatoarele obligatii:
a)sa detind toate documentele necesare de insotire a deseurilor transportate, din care si rezulte provenienta
deseurilor/locul de incarcare, tipurile de deseuri transportate, locul de destinatie, cantitatea de deseuri transportate
si codificarea acestora conform legii;
b)sa foloseasca traseele cele mai scurte si/sau cu cel mai redus risc pentru sanatatea populatiei si a mediului,
agreate de catre autoritatile administratiei publice locale;
¢)sa ridice in totalitate deseurile si sd nu le abandoneze pe traseu, inclusiv cele existente pe traseul de colectare si
transport, la solicitarea autoritdtii administratiei publice locale/asociatici de dezvoltare intercomunitard sau
conform procedurii convenite cu aceasta;
d)sa informeze populatia privind colectarea separata corecta a deseurilor, precum si modalitatile de prevenire a
generdrii deseurilor. Informarea si constientizarea populatiei se va realiza prin campanii de informare si
congtientizare agreate cu autoritatea administratiei publice locale/ asociatia de dezvoltare intercomunitara.
e)sa efectueze determinarile de compozitie a deseurilor si indicele de generare al deseurilor menajere aplicand
metode adecvate conform recomandarilor Comisiei Europene "Metodologia pentru analiza deseurilor solide -
SWA-Tool" sau a unui standard national si/sau european in vigoare, convenite cu autoritatea administratiei
publice locale /asociatia de dezvoltare intercomunitara.

Capitolul I1I
Drepturi si obligatii
Sectiunea 1
Drepturile si obligatiile operatorilor serviciului de salubrizare

Articolul 30
in functie de raporturile juridice care se stabilesc intre operator si autorititile administratiei publice
locale/asociatia de dezvoltare intercomunitard sau intre operator si utilizatori, drepturile si obligatiile operatorului
se constituie ca un capitol distinct in cadrul:
a)hotararii de dare in administrare a serviciului de salubrizare;
b)contractului de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare;
c)contractului de prestare a serviciului de salubrizare pentru utilizatori.

Articolul 31
Operatorul are, in principal, urmatoarele drepturi:
a)sa incaseze contravaloarea serviciului de salubrizare prestat/contractat, corespunzator tarifului aprobat de catre
autoritatea deliberativa a unitatii administrativ-teritoriale sau, dupa caz, de catre adunarea generald a asociatiei de
dezvoltare intercomunitara;
b)sd i se asigure mentinerea echilibrului contractual pe toatd durata contractului de delegare, inclusiv in cazul in
care autoritatea contractantd impune, in sarcina acestuia, indeplinirea unor noi obligatii de serviciu public;
¢)sd solicite ajustarea tarifului in raport cu evolutia generald a preturilor si tarifelor din economie sau a
parametrului de ajustare stabilit Tn contractul de delegare, in conformitate cu normele metodologice elaborate si
aprobate de A.N.R.S.C;
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d)sd propuna modificarea tarifului aprobat in situatiile determinate in conformitate cu normele metodologice
elaborate si aprobate de A.N.R.S.C;

e)sd aiba exclusivitatea prestarii activitatii de salubrizare, acordata fie in baza hotararii de dare In administrare, fie
in baza contractului de delegare a gestiunii; in cazul activitatii de dezinsectie, dezinfectie si deratizare,
exclusivitatea se limiteaza la obiectivele din programul unitar de actiune;

f)sd suspende sau sa limiteze prestarea serviciului, conform prevederilor Legii nr. 51/2006, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

g)sa solicite recuperarea creantelor litigioase in instanta;

h)sa refuze preluarea deseurilor care nu sunt separate corect la locul de preluare sau a deseurilor care nu
indeplinesc conditiile de acceptare la instalatiile de tratare sau eliminare a deseurilor conform normelor si
normativelor in vigoare;

i)alte drepturi previzute in Legea nr. 51/20006, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si in
Legea nr. 101/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

Articolul 32
Operatorul are, in principal, urmatoarele obligatii:
a)sa tina evidenta contabild separatd pentru fiecare activitate de salubrizare prestatd, pentru a fundamenta corect
tarifele in concordanta cu cheltuielile efectuate pe fiecare activitate in parte;
b)sd asigure prestarea serviciului de salubrizare, conform prevederilor contractuale §i cu respectarea
prescriptiilor, normelor i normativelor tehnice in vigoare;
¢)sa plateasca despagubiri persoanclor fizice sau juridice pentru prejudiciile provocate din culpa;
d)sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale/asociatiei de dezvoltare intercomunitard, respectiv
AN.R.S.C,, informatiile solicitate si s asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza carora presteaza
serviciul de salubrizare, in conditiile legii;
e)sa incheie contracte de asigurare pentru pagube aduse la infrastructura exploatata in desfasurarea activitatilor;
f)sa detina toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele necesare prestarii activitatilor specifice serviciului de
salubrizare, prevazute de legislatia in vigoare;
g)sa respecte angajamentele fata de utilizatori luate prin contractele de prestare a serviciului de salubrizare;
h)sa presteze serviciul de salubrizare sau activitatile componente ale acestuia care i-au fost incredintate, pentru
toti utilizatorii de pe teritoriul unitatii administrativ-teritoriale sau unitatilor administrativ-teritoriale membre ale
asociatiei de dezvoltare intercomunitara, pentru care are hotarare de dare In administrare sau contract de delegare
a gestiunii;
i)sd respecte indicatorii de performanta tehnici corelati cu tintele/obiectivele asumate la nivel national prevazuti
de lege, precum si cei stabiliti prin hotdrarea de dare in administrare sau prin contractul de delegare a gestiunii,
inclusiv indicatorii de performanta privind calitatea prestarii serviciului prevazuti in regulamentul serviciului;
j)sd aplice metode performante de management, care sa conduca la reducerea costurilor specifice de operare;
k)sa factureze serviciile prestate, la tarife legal aprobate;
I)sa achite creantele nelitigioase catre ceilalti operatori care desfasoara activititi de salubrizare cu care se afla in
raporturi contractuale;
m)sa nu limiteze, suspende sau sa intrerupa prestarea activitatii, in cazul in care incaseaza creantele nelitigioase
de la ceilalti operatori care desfagoara activitati de salubrizare cu care se afla in raporturi contractuale sau, dupa
caz, de la autoritatile administratiei publice locale care i-au atribuit activitatea;
n)sa infiinteze activitatea de dispecerat la solicitarea autoritatilor administratiei publice locale si/sau asociatiei de
dezvoltare intercomunitara;
0)sa inregistreze toate reclamatiile si sesizarile intr-un registru si si ia masurile de rezolvare ce se impun. In
registru se vor consemna numele si prenumele persoanei care a reclamat si ale celei care a primit reclamatia,
adresa reclamantului, data si ora reclamatiei, data si ora rezolvarii, numarul de ordine al reclamatiei care va fi
comunicat petentului. La sesizdrile scrise operatorul are obligatia sa raspunda in termen de maximum 30 de zile
de la inregistrarea acestora;
p)sd tind evidenta gestiunii deseurilor si sd raporteze periodic autoritatilor competente situatia conform
reglementarilor in vigoare;
r)sa raporteze lunar autoritatilor administratiei publice locale/asociatiei de dezvoltare intercomunitard sumele
incasate in urma valorificarii deseurilor/materialelor rezultate din prestarea activitatii;
s)alte obligatii prevazute in Legea nr. 51/2006, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si
in Legea nr. 101/2006, republicatad, cu modificarile si completarile ulterioare.
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Sectiunea a 2-a
Drepturile si obligatiile utilizatorilor

Articolul 33
Utilizatorii au urmatoarele drepturi:
a)sa utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul de salubrizare, in conditiile contractului/contractului- cadru de
prestare;
b)sa solicite si sa primeasca, In conditiile legii si ale contractelor de prestare, despagubiri sau compensatii pentru
daunele provocate lor de catre operatori prin nerespectarea obligatiilor contractuale asumate ori prin prestarea
unor servicii inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici stabiliti prin contract sau prin normele tehnice
in vigoare;
c)sd sesizeze autoritdtilor administratiei publice locale orice deficiente constatate in sfera serviciului de
salubrizare i sd facad propuneri vizdnd inldturarea acestora, mbunatitirea activitatii si cresterea calitatii
serviciului;
d)sa se asocieze in organizatii neguvernamentale pentru apararea, promovarea §i sustinerea intereselor proprii;
€)sa primeasca si sa utilizeze informatii privind serviciul de salubrizare, despre deciziile luate in legatura cu acest
serviciu de catre autoritatile administratiei publice locale, A.N.R.S.C. sau operator, dupa caz;
f)sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale reprezentative, in procesul de
elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si reglementarilor privind activitatile din sectorul serviciului de
salubrizare;
g)sa se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii reprezentative, autoritatilor administratiei
publice locale sau centrale ori instantelor judecatoresti, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct
ori indirect.
h)sa li se presteze serviciul de salubrizare in conditiile actelor normative in vigoare, la nivelurile stabilite in
contract;
i)sd conteste facturile cand constata incalcarea prevederilor contractuale;
j)sd primeasca raspuns in maximum 30 de zile la sesizdrile adresate operatorului sau autoritatilor administratiei
publice locale si centrale cu privire la neindeplinirea unor conditii contractuale;
k)sa fie dotati de operator sau de autoritatea administratiei publice locale, in conditiile prezentului regulament-
cadru, cu recipiente de colectare adecvate mijloacelor de incércare si de transport ale acestora;
Dalte drepturi prevazute in Legea nr. 51/20006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si in
Legea nr. 101/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

Articolul 34
Utilizatorii au, in principal, urmatoarele obligatii:
a)sd achite, in termenul legal, contravaloarea serviciului de salubrizare, indiferent de modalitatea de plata
aplicata, prin taxa sau tarif;
b)sd achite, in cazul in care nu este implementat instrumentul economic "plateste pentru cat arunci",
contravaloarea serviciului de salubrizare, inclusiv in situatia n care nu prezintd spre colectare recipientele/sacii,
pe domeniul public, in fata proprietatii, conform programului de colectare al fractiilor de deseuri, aprobat de citre
autoritatile administratiei publice locale/asociatia de dezvoltare intercomunitara;
¢)sa declare numarul corect de persoane beneficiare ale serviciului de salubrizare;
d)sa asigure colectarea separatd a deseurilor pe care le-au generat in propria gospodirie sau ca urmare a
activitatilor lucrative pe care le desfasoara, in recipientele distinct inscriptionate, amplasate in punctele de
colectare si/sau ridicate din fata proprietatii in zilele de colectare;
e)sa respecte masurile stabilite de catre autoritatea administratiei publice locale si/sau de directia de sanatate
publica judeteand/directia de sdnatate publicd a municipiului Bucuresti cu privire la conditiile de realizare a
tratamentelor de dezinsectie, dezinfectie si deratizare;
f)sa accepte limitarea temporara a prestarii serviciului ca urmare a executiei unor lucrari prevazute in programele
de reabilitare, extindere i modernizare a infrastructurii tehnico-edilitare;
g)sa respecte normele de igiend si sanatate publica stabilite prin actele normative in vigoare;
h)sd Incheie contracte pentru prestarea unei activitati a serviciului de salubrizare numai cu operatorul caruia
unitatea/subdiviziunea administrativ teritoriald i-a atribuit, individual sau 1n asociere cu alte unitati/subdiviziuni
administrativ-teritoriale, activitatea respectiva;
i)sd mentina in stare de curatenie spatiile in care se face colectarea, precum si recipientele in care se depoziteaza
deseurile municipale in vederea colectarii;
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j)sd execute operatiunea de deversare/debarasare a deseurilor in recipientele de colectare in conditii de maxima
siguranta din punctul de vedere al sanatatii populatiei si al protectiei mediului, astfel incat sa nu produca poluare
fonica, miros neplacut si raspandirea de deseuri;

k)sa nu introduca in recipientele specifice fractiei de deseuri colectata separat alte tipuri/categorii de deseuri;

I)sa asigure curdtenia incintelor proprii, precum si a zonelor cuprinse intre imobil si domeniul public, pana la
limita de proprietate;

m)sa asigure curdtenia locurilor de parcare pe care le au in folosintd din domeniul public, daca este cazul, si sd nu
efectueze reparatii care pot produce scurgerea uleiurilor, carburantilor si lubrifiantilor sau de lichide rezultate din
spalarea autovehiculelor;

n)sa nu arunce deseuri si obiecte de uz casnic pe strazi, in parcuri, pe terenuri virane sau in locuri publice;

0)sa depuna hartiile si resturile marunte de ambalaje care se produc cu ocazia utilizarii mijloacelor de transport si
a activitatii desfasurate pe strazile localitatii in cosurile stradale amplasate de operator de-a lungul strazilor si in
alte asemenea locuri;

p)sd mentina curatenia pe trotuare, pe portiunea din dreptul condominiului, gospodariei;

r)sa indeparteze zapada si gheata de pe trotuarele din dreptul imobilelor in care locuiesc;

s)sa pastreze curdtenia pe arterele de circulatie, 1n piete, tArguri §i oboare, in parcuri, locuri de joaca pentru copii
si in alte locuri publice;

t)alte obligatii prevazute in Legea nr. 51/2006, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, care fac
referire la serviciul de salubrizare, precum si in Legea nr. 101/2006, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Capitolul IV
Determinarea cantititilor si volumului de lucrari prestate

Articolul 35
(1)in vederea dotarii punctelor de colectare cu recipiente pentru colectarea separati a deseurilor menajere provenite
de la utilizatorii casnici, operatorii impreund cu autoritatile administratiei publice ale unitatilor/subdiviziunilor
administrativ-teritoriale vor stabili pe bazd de determinari indicele de generare al acestor deseuri.
(2)Determinarea cantitatilor de deseuri primite la instalatiile de tratare, respectiv eliminare se face numai prin
cantarire.

(3)Pentru deseurile din constructii provenite de la populatie, determinarea volumului acestora se va face estimativ.

Capitolul V
Indicatori de performanta ai serviciului de salubrizare

Articolul 36
Indicatorii de performanta ai serviciului de salubrizare cuprind doua categorii:
a)indicatorii tehnici corelati cu tintele/obiectivele asumate la nivel national; acestia vor fi cuprinsi obligatoriu in
contractul de delegare sau, dupa caz, in hotararea de dare in administrare a activitatii/activitatilor de salubrizare;
b)indicatorii de performantd privind calitatea serviciului de salubrizare; acestia vor fi cuprinsi Intr- o anexa la
regulamentul serviciului.

Articolul 37
(DIndicatorii tehnici corelati cu tintele/obiectivele asumate la nivel national cuprind cel putin indicatorii impusi de
lege, la care pot fi adaugati si alti indicatori care implementeaza obligatii de atingere a unor tinte clar definite de
cadrul legal. Valorile minime ale acestor indicatori vor fi cele prevdzute de lege pentru atingerea fintelor de
colectare si tratare a deseurilor municipale aferente fiecarui flux de deseuri identificat de dispozitiile legale.
(2)Costurile cu contributia pentru economia circulara, inclusiv cheltuielile cu depozitarea deseurilor care depasesc
cantitatile rezultate din aplicarea acestor indicatori de performanta vor fi suportate de catre operatori sub forma de
penalitati, conform legii.
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Articolul 38

(1)Indicatorii de performantd privind calitatea serviciului de salubrizare sunt prevazuti in anexa la regulamentul
serviciului.

(2)Stabilirea de catre autoritatea administratiei publice locale a nivelurilor indicatorilor de performanta care privesc
calitatea serviciului, ce trebuie indeplinite de operator, se face astfel incat sa se asigure atingerea si realizarea tintelor
de reciclare prevazute in legislatia in vigoare din domeniul gestionarii deseurilor.

(3)Autoritatile administratiei publice locale sau asociatiile de dezvoltare intercomunitard, dupd caz, aplica
operatorului penalitatile contractuale in cazul in care nu indeplineste indicatorii de performanta care privesc calitatea
serviciului.

Articolul 39
Indicatorii de performanta ai serviciului de salubrizare stabilesc conditiile ce trebuie respectate de catre operatori,
cu privire la:
a)continuitatea serviciului din punct de vedere cantitativ si calitativ;
b)atingerea obiectivelor si tintelor pentru care autoritatea administratiei publice locale/asociatia de dezvoltare
intercomunitara sunt responsabile;
c)prestarea serviciului pentru toti utilizatorii din aria sa de responsabilitate;
d)adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;
e)excluderea oricarei discriminari privind accesul la serviciile de salubrizare;
frespectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului si al sanatatii populatiei;
g)implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al sanatatii si securitatii muncii.

Articolul 40
Indicatorii de performanta trebuie sa asigure evaluarea continud a operatorului cu privire la urmatoarele activitati:
a)contractarea serviciului de salubrizare;
b)masurarea, facturarea si Incasarea contravalorii serviciilor efectuate;
¢)indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;
d)mentinerea unor relatii echitabile intre operator §i utilizator prin rezolvarea rapida si obiectiva a problemelor,
cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecarei parti;
e)solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de salubrizare;
f)prestarea serviciului de salubrizare pentru toti utilizatorii din raza unitatii administrativ-teritoriale pentru care
are hotdrare de dare in administrare sau contract de delegare a gestiunii;
g)prestarea de servicii conexe serviciului de salubrizare;
h)atingerea tintelor privind gestionarea deseurilor.

Articolul 41
in vederea urmdririi respectarii indicatorilor de performanta, operatorul de salubrizare trebuie si asigure:
a)gestiunea serviciului de salubrizare conform prevederilor contractuale;
b)gradul asigurarii colectarii separate a deseurilor menajere si similare;
c)gradul asigurarii cu recipiente de colectare a producatorilor de deseuri;
d)evidenta clara si corecta a utilizatorilor;
e)inregistrarea activitatilor privind masurarea prestatiilor, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor
efectuate;
f)inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a acestora.

Capitolul VI
Dispozitii tranzitorii si finale

Articolul 42

Contraventii

(1) Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 1.500 lei la 3.000 lei fapta de aprindere si/sau
ardere a deseurilor din recipientele de colectare sau de ardere a deseurilor vegetale rezultate de la operatiunile de
curatare a spatiilor verzi, arbustilor, arborilor etc.
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(2) Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amendd de la 500 lei la 1.000 lei refuzul utilizatorului de a
incheia contracte de prestari servicii cu operatorul de salubrizare licentiat in aria de delegare respectiva.

(3) Constituie contraventie si se sanctioneazd cu amenda de la 100 lei la 300 lei incélcarea dispozitiilor art. 33
alin. (6) lit. d) din Legea 101/2006, r.a. actualizata: "sa asigure colectarea separatd a deseurilor pe care le-au
generat 1n propria gospodarie sau ca urmare a activitatilor lucrative pe care le desfagoara, in recipientele distinct
inscriptionate, individuale sau amplasate In punctele de colectare si, dupa caz, la centrele de colectare prin aport
voluntar a deseurilor".

(4) Preluarea deseurilor din recipientele si/sau containerele amplasate in punctele de colectare de catre alte
persoane decat operatorii licentiati pentru prestarea activitatii in aria de delegare respectiva constituie infractiune
de furt si se sanctioneaza potrivit legii.

(5) Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 30.000 lei la 50.000 lei prestarea de catre operator
a uneia dintre activitdtile reglementate de prezenta lege fara aprobarea autoritatilor administratiei publice locale
prin hotararea de dare in administrare, respectiv hotararea de atribuire a contractului de delegare a gestiunii.

(6) Constatarea contraventiilor prevazute de prezentul regulament si aplicarea sanctiunilor se fac de catre:

a) persoanele imputernicite din cadrul autoritatilor administratiei publice locale, pentru contraventiile
prevazute la alin.1-3

b) agentii constatatori ai Inspectoratului Judetean de Politie pentru infractiunea de la alin. 4.

(7) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se fac de citre persoanele imputernicite din randul
autoritatilor administratiei publice locale.

Articolul 43
Anexa face parte integranta din prezentul Regulament.

Delegatar,
Comuna Berca
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ANEXA
la regulament

Indicatorii de performanta privind calitatea prestarii activitatii de
colectare separata si transport separat al deseurilor menajere si al deseurilor similare
provenind din activitati comerciale din industrie $i institutii,

inclusiv fractii colectate separat

frecventa stabilita

caietul de sarcini.

Denumire indicator de . o . Valoarea .
< Descrierea indicatorului e ) Penalitate
performanta (IP) indicatoruluj
. . .. .. |Numarul de recipiente pentru colectarea separata
[P privind eficienta furnizarii u . P! pen 3 Sep L .
. ’ a deseurilor furnizate de catre operator in termen o 500 lei/recipient nefurnizat
recipientelor de colectare la L - . . . 100%
S . . de 5 zile lucratoare de la solicitarea utilizatorilor la termen
solicitarea utilizatorului - .. ..
raportat la numarul total de recipiente solicitate.
INumarul de campanii de colectare a deseurilor
ivoluminoase realizate de operator in fiecare
. . . .. [unitate administrativ-teritoriala din aria delegarii
[P privind eficienta realizarii - .. . .
.. ’ raportat la numarul total de campanii de colectare o 5.000 lei/campanie
campaniilor de colectare a . . . 100% -
. . solicitate prin caietul de sarcini. neefectuata
deseurilor voluminoase S .. . o . .
’ (in unitatile administrativ-teritoriale din mediul
urban se va solicita minimum 3 campanii/an. iar
in cele din mediul rural minimum o campanie/an)
[P privind eficienta colectérii [Numarul de abateri de la frecventa de colectare
fractiilor de deseuri la stabilitd pentru fiecare fractie de deseuri prin 0 2.500 lei/abatere

[P privind eficienta
transportului separat al
fractiilor de deseuri colectate
separat

INumarul de abateri de la transportul separat al
fractiilor de deseuri care au fost in prealabil
separate corect de utilizatori si sunt colectate in
amestec de operator.

2.500 lei/abatere
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[P privind eficienta Incheierii
contractelor la solicitarea
utilizatorilor (se trece in cazul

INumarul de contracte incheiate de operator in

500 lei/contract neincheiat

solutionarii petitiilor

numarul total de petitii primite.

A o NS termen de 5 zile lucratoare de la solicitarea 100% |la termen, din culpa
in care utilizatorii achita . . N D . .
S utilizatorilor raportat la numarul total de solicitari. exclusiva a operatorului
contravaloarea serviciului de
salubrizare prin tarif)
. . INumarul de petitii solutionate de operator in S .
[P d eficient ” SN 500 lei/petit lutionata
Priving eticienia termen de 30 de zile de la inregistrare raportat la 100% cvpetitie nesotuiionata

la termen
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Indicatori de performanti cu penalitati

Nr.

Descriere indicator/unitate de

Valoare indicator

Penalitati

Crt. Titlu maisurare performanta
. o TR .

Cantitatea de deseuri Pent}';l 'glntla de 501 .t/i>t<.:are trebuie atinsa in anul 2022 se aplica anual
reciclabile municipale urmatoareie penatitatt I
colectate separat in aria 49 % sau mai putin deseuri reciclabile colectate separat
de delegare raportat la operatorul va plati contributia pentru economia circulara
cantitatea totald 50% pentru anul 50% sau mai mult deseuri reciclabile colectate separat: nu se aplica
generata de deseuri 2022 penalitate
reciclabile municipale
(%)
Indicatorul se refera la
deseurile de hartie si Pentru tinta de 60 % care trebuie atinsa pentru anul 2023 se aplica
carton, plastic, metal si

Colectarea | sticld din deseurile urmatoarele penalitati pentru urmatoare procente de deseuri

separatd a municipale si deseurile

deseurilor similare si se aplicd pe reciclabile colectate separat:

de hartie an calendaristic

1 | ’ Cantitatea de deseuri
1 meta., . reciclabile municipale | 60% pentru anul o o

plastic si colectate separat in aria | 2023 59% sau mai putin deseuri reciclabile colectate separat operatorul

sticla din de delegare reprezinta va plati contributia pentru economia circulara si contravaloarea

desegr}le cantitatea totala depozitarii deseurilor

municipale | colectatd separat in aria

de delegare respectiv
deseuri din hartie si
carton; deseuri de
plastic si metal si
deseuri de sticla,
inclusiv impuritatile.
Cantitatea reprezinta
cantitatea acceptata
anual de catre
statia/statiile de sortare,
transfer sau reciclatorii
finali

70% incepand cu
anul 2024

60% sau mai mult deseuri reciclabile colectate separat nu se aplica
penalitate

Pentru tinta de 70 % care trebuie atinsa pentru anul 2024 se aplica
urmatoarele penalitati pentru urmatoare procente de deseuri
reciclabile colectate separat:
69% sau mai putin deseuri reciclabile colectate separat

operatorul va plati contributia pentru economia circulara si

contravaloarea depozitarii deseurilor

Delegatar,

Comuna Berca
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